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Soccorso 24 ore su 24 e riparazioni rapide senza costi per i guasti più frequenti.

Un incidente, un guasto, o anche solo la batteria scarica, possono provocare disagio e compromettere il viaggio. Con la protezione Assistenza Auto, in
caso di emergenza sai subito cosa fare. Basta una telefonata alla Centrale Operativa o un click sull’App AllianzNOW1 per gestire l’emergenza e ricevere
l’intervento di un carroattrezzi. E se aggiungi Rapid Repair le riparazioni dei piccoli guasti sono gratuite e veloci, per rimetterti subito in viaggio!

Riparazione gratuita e in priorità, presso le officine 
convenzionate, per i piccoli guasti che immobilizzano l’auto 
e richiedono l’intervento di un carroattrezzi.

Oltre 50 tipologie di guasti2 inclusi nella garanzia, come 
ad esempio la sostituzione della batteria di avviamento, 
la riparazione o sostituzione degli pneumatici, 
lo scongelamento del Diesel e lo svuotamento 
del serbatoio a seguito di rifornimento errato.

Tariffe agevolate e priorità di intervento presso le officine
convenzionate, se il guasto non rientra tra quelli previsti 3.

Traino del veicolo in una officina convenzionata, o dove si desidera in un
raggio di 100 km a/r, se la riparazione non è effettuabile sul posto. E se richiedi
il carroattrezzi tramite AllianzNOW, vieni localizzato automaticamente.

Auto sostitutiva e Spese di soggiorno se il veicolo non è riparabile in giornata.

Rimborso delle spese di rientro al domicilio o di proseguimento del viaggio 
nel caso la riparazione dell’auto richiedesse tempi maggiori di 24 ore in Italia 
o 36 ore all’estero. 

Rimborso del taxi per andare, ad esempio, a ritirare l’auto dopo la riparazione, 
oppure per tornare a casa in seguito al ritiro della patente o al sequestro del 
veicolo. E molto altro ancora.

Per i guasti più comuni, c’è Rapid RepairLe prestazioni principali dell’Assistenza

AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni

Assistenza Auto e Rapid Repair 

Rapid Repair è acquistabile solo in abbinamento all’RCA e all’Assistenza Auto ed. tariffaria aprile 2023 e seguenti.

1 I servizi di AllianzNOW operano secondo le condizioni contrattuali delle garanzie assicurative acquistate e quelle di utilizzo previste dall’App. Possono prevedere limitazioni e/o esclusioni. 
    L’intervento del soccorso stradale è a pagamento se non hai acquistato la garanzia Assistenza.

2 L’elenco completo dei guasti è consultabile su allianz.it nella sezione mobilità.

3 Per i guasti solo parzialmente esclusi, si può scegliere di far trainare gratuitamente il veicolo presso un’altra officina entro 100 km A/R, sostenendo però i costi di tutte le riparazioni.
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Anche nelle città più tranquille o nelle aree meno soggette a fenomeni naturali, la tua auto potrebbe subire danni anche gravi, non solo mentre
circola ma anche se parcheggiata: ad esempio, a causa di un’improvvisa grandinata, per la bravata di un vandalo, o a seguito di una
manifestazione violenta. La garanzia Atti Vandalici, Eventi Naturali e Sociopolitici indennizza i danni al veicolo, a volte anche molto costosi da
riparare, derivanti da questi e tanti altri imprevisti.

Con Accordo Valore Costante, in caso di danno totale,
Allianz liquida in base al valore del veicolo al momento
della stipula o del rinnovo della polizza e non a quello 
del sinistro. Ad esempio, se sottoscrivi la polizza a gennaio 
e l’auto viene danneggiata a novembre, viene indennizzato 
il valore che aveva l’auto a gennaio (dieci mesi prima). 
E se il veicolo è immatricolato da non più di 4 mesi, con
Protezione Valore viene indennizzato il valore a nuovo 
per i primi due anni1.

Indennizzo dei danni causati da imprevisti
fino al valore commerciale della vettura, nel caso di:

• danneggiamento volontario
• eventi naturali come ad esempio grandine, trombe d’aria,  
   alluvioni e frane
• tumulti, manifestazioni violente, scontri con la polizia, risse,  
   atti di terrorismo e sabotaggio

Optional inclusi nella copertura
Gli optional di serie sono sempre inclusi. Inoltre, se ne 
possono inserire altri installati al momento dell’acquisto  
o successivamente, dichiarandone il valore.

Le prestazioni principali

La protezione che indennizza i danni al veicolo, anche quando è fermo

Due garanzie opzionali

AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni.

Atti Vandalici, Eventi Naturali e Sociopolitici

Abbinamenti con altre protezioni 
La garanzia Atti Vandalici, Eventi Naturali e Sociopolitici è
acquistabile solo insieme a una delle seguenti combinazioni:
• Incendio e Tutela Giudiziaria
• Incendio e Assistenza
• Incendio e Furto

1 La garanzia Protezione Valore è acquistabile solo insieme a Incedio e Furto + Atti Vandalici, Eventi Naturali e Sociopolitici 
    oppure a Kasko limitata a collisione o Kasco completa.
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Solo nel 2022 in Italia sono stati rubati oltre 123.000 veicoli¹, senza considerare i tentativi di furto, che arrecano comunque seri danni al mezzo.
Anche un incendio, soprattutto se arriva a provocare un’esplosione, può causare danni ingenti non solo alla tua auto, ma anche ad altre
persone e alle loro cose. Le garanzie Furto e Incendio riconoscono fino al valore dell’auto quando si verificano questi due eventi, inoltre la
garanzia Incendio indennizza i terzi per i danni subiti.

AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni.
 

Furto e Incendio
Le protezioni che rimborsano il valore dell’auto

Rimborso del valore dell’auto
Se il furto avviene entro 6 mesi dall’immatricolazione, viene
riconosciuto un importo pari al valore a nuovo del veicolo, 
IVA compresa. Successivamente, viene riconosciuto il valore
commerciale dell’auto al momento del sinistro. In entrambi i
casi, è incluso il valore degli optional dichiarati.

Rimborso dei danni alla tua auto 
e a quelli provocati ad altri
Oltre a risarcire i danni all’auto causati da incendio, 
incluso il valore degli optional dichiarati, viene messo 
a disposizione un importo massimo di 200.000 euro 
per rimborsare i danni materiali provocati ad altri, 
quando il veicolo non è in circolazione.
Ad esempio, nel caso in cui l’auto parcheggiata 
in fiamme danneggi anche la proprietà del vicino.

Le prestazioni principali della garanzia Furto Le prestazioni principali della garanzia Incendio

Due garanzie opzionali
Con Accordo Valore Costante, in caso di danno totale, Allianz liquida in base al valore del veicolo al momento della stipula o del rinnovo della polizza e non  
a quello del sinistro. Ad esempio, se sottoscrivi la polizza a gennaio e l’auto viene danneggiata a novembre, viene indennizzato il valore che aveva l’auto a 
gennaio (dieci mesi prima). E se il veicolo è immatricolato da non più di 4 mesi, con Protezione Valore viene indennizzato il valore a nuovo per i primi due anni.2

Abbinamenti con altre protezioni
La garanzia Furto è acquistabile solo insieme all’Incendio e all’Assistenza Furto.

Assistenza furto
Prevede aiuto per gestire le pratiche legate al furto, un’auto
sostitutiva e il rimborso del taxi per andare a ritirarla.

1 Comunicato Stampa Lojack, 5 luglio 2023
2 La garanzia Protezione Valore è acquistabile solo insieme a Incedio e Furto + Atti Vandalici, Eventi Naturali e Sociopolitici oppure a Kasko limitata a collisione o Kasco completa.
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Protezione per rottura cristalli

Ogni anno in Italia si rompono in modo accidentale 2 milioni¹ di vetri dell’auto, ad esempio per un sasso sollevato da un altro veicolo.
Nella maggior parte dei casi, i costi di riparazione rimangono a carico del proprietario dell’auto danneggiata. La protezione Cristalli e Garanzie
aggiuntive rimborsa la riparazione e la sostituzione dei vetri dell’auto. Nei centri convenzionati (Carglass, Doctor Glass, Glassdrive, Vetrocar) 
Allianz paga direttamente il conto e azzera lo scoperto³.

Cristalli e Garanzie aggiuntive2

Abbinamenti con altre protezioni
La garanzia è acquistabile solo insieme alla Tutela
Giudiziaria o all’Assistenza Stradale.

1 Fonte https://www.infomotori.com/guide/parabrezza-rotto-multe-e-due-punti-tolti-dalla-pat_51585/
2 Il nome della garanzia riportato sul Set Informativo è Garanzie aggiuntive - pacchetto 1.
3 Per il dettaglio della garanzia, consultare il Set Informativo di Allianz Bonus Malus o Nuova 4R al paragrafo “Garanzie aggiuntive autovetture”.
4 La riparazione/sostituzione dev’essere autorizzata dal centro convenzionato.

Zero scoperto
n caso di riparazione presso un centro convenzionato, 
lo scoperto, normalmente del 20%, viene azzerato 
e il massimale scelto incrementato di 150 euro⁴.

Scelta del valore da assicurare 
È possibile assicurare i cristalli fino a un valore 
di 450 euro, 600 euro, 1.000 euro o 2.000 euro.

Ripristino dei sensori dei cristalli
Se la riparazione avviene presso un centro convenzionato, 
la copertura include i sensori collegati al cristallo che 
è necessario sostituire, come i sensori per la pioggia.

Sostituzione delle chiavi del veicolo
In caso di smarrimento o sottrazione delle chiavi,
Allianz copre le spese per sostituirle.

Sostituzione delle chiavi dell’abitazione
In caso di furto del veicolo con le chiavi di casa all’interno,
Allianz rimborsa le spese per sostituire la serratura
della porta principale dell’abitazione di residenza.

Le prestazioni principali della garanzia Cristalli Esempi di altre Garanzie aggiuntive 
comprese

AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni.
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La protezione contro i pirati della strada

Solo nel 2021 si sono verificati in Italia oltre 10.000 episodi¹ di incidenti in cui
non è stato possibile identificare l’altro veicolo. In questi casi, per risarcire
il danneggiato, interviene il Fondo Garanzia Vittime della Strada, a condizione
però che si siano verificati danni a persone. Con la garanzia Imprevisti da
circolazione, Allianz integra il Fondo Garanzia Vittime della Strada, coprendo
i danni al veicolo e rimborsando le eventuali franchigie del Fondo.

Incidente con un animale
La protezione copre i danni al veicolo a seguito di urto
o collisione con un animale fino a 3.000 euro o fino al
valore commerciale del veicolo, a tua scelta.

Incidente con monopattini, biciclette e pedoni
La protezione copre i danni al veicolo a seguito di urto 
o collisione con monopattini, biciclette e pedoni, fino a
3.000 euro.

Danni da roditori e altri animali
La protezione copre i danni causati da roditori e altri 
animali all’impianto elettrico, idraulico, alla tappezzeria 
e alle eventuali apparecchiature di ricarica elettrica,
fino a 1.500 euro.

Altre protezioni comprese

Imprevisti da circolazione

Abbinamenti con altre protezioni
La garanzia è acquistabile solo insieme all’Assistenza Stradale 
o alla Tutela Giudiziaria.

1 Fonte Consap. 2021

Prestazioni 
principali

Danni non gravi a persone

+ danni a cose

Fondo Garanzie 
Vittime della Strada

Integrazione Allianz 
del Fondo Garanzie
Vittime della Strada

Risarcimento
fino a 5.000 euro

Risarcimento 
della franchigia

Risarcimento totale 

Risarcimento 
con franchigia di 500 euro

Risarcimento totale

Risarcimento 
non previsto

Danni gravi a persone

+ danni a cose

AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni
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AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni.

Kasko

Abbinamenti con altre protezioni
Le garanzie Kasko a limitata collisione e Kasko collisione a primo rischio assoluto
sono acquistabili solo insieme alla RCA.
La Kasko Completa è acquistabile solo insieme alla RCA e alle garanzie
Incendio, Furto, Atti Vandalici, Eventi Naturali e Sociopolitici

Quando si è al volante, una distrazione alla guida, una piccola disattenzione o una manovra errata potrebbero costarti care.
La garanzia Kasko riconosce i danni materiali subiti dal tuo veicolo indipendentemente dalla tua responsabilità, con la possibilità di scegliere
tra tre formule:

Kasko collisione a primo rischio assoluto e Kasko limitata a collisione
Indennizzano i danni subiti in caso di incidente con un altro veicolo identificato,
con un limite massimo di 3.000 euro per la formula Primo Rischio Assoluto,
oppure fino al valore commerciale della vettura per la formula limitata a collisione.

Kasko Completa
Indennizza i danni subiti, fino al valore commerciale del veicolo, in caso
di collisione con qualsiasi altro veicolo (ad esempio con un monopattino)
o con animali, urto contro ostacoli fissi, ribaltamento, uscita di strada.

Optional inclusi nella copertura
Gli optional di serie sono sempre inclusi.
Inoltre, se ne possono inserire altri installati
al momento dell’acquisto o successivamente,
dichiarandone il valore.

Due garanzie opzionali
Con Accordo Valore Costante, in caso di danno
totale, Allianz liquida in base al valore del veicolo 
al momento della stipula o del rinnovo della 
polizza e non a quello del sinistro. Ad esempio, 
se sottoscrivi la polizza a gennaio e l’auto viene 
danneggiata a novembre, viene indennizzato 
il valore che aveva l’auto a gennaio (dieci mesi 
prima). E se il veicolo è immatricolato da non più 
di 4 mesi, con Protezione Valore viene indennizzato 
il valore a nuovo per i primi due anni2.

Le prestazioni principali

La protezione per viaggiare tranquilli

1 Report incidenti stradali ACI ISTAT Anno 2022 
2 La garanzia Protezione Valore è acquistabile solo insieme a Incedio e Furto + Atti Vandalici, Eventi Naturali e Sociopolitici 
   oppure a Kasko limitata a collisione o Kasco completa.



Scopri anche le altre garanzie

INFORTUNI DEL CONDUCENTE E SPESE MEDICHE PER MACROLESIONI

FURTO
SKILLS
DAI SENIOR

CRISTALLI 
E GARANZIE
AGGIUNTIVE

IMPREVISTI DA
CIRCOLAZIONE

KASKO

ATTI VANDALICI,
EVENTI
NATURALI E
SOCIOPOLITICI

ASSISTENZA 
AUTO E RAPID 
REPAIR

TUTELA 
GIUDIZIARIA

Incidenti stradali con
lesioni: 454 al giorno¹



 E
d

. 0
5/

20
24

Indennizzo economico
Fino a 200.000 euro per invalidità permanente o morte
a seguito di infortunio che si verifichi alla guida del veicolo
(dalla salita a bordo alla discesa, compresa la fermata
e le operazioni necessarie per la ripresa della marcia
e/o la messa in sicurezza del veicolo).

Diaria da ricovero
È possibile aggiungere un’indennità giornaliera
di un importo a scelta fino a 103 euro, riconosciuto
a partire dal quarto giorno di ricovero per un massimo
di 300 giorni.

Abbinamenti con altre protezioni
La garanzia Spese Mediche per Macrolesioni è acquistabile solo insieme alla RCA

Nel 2022 sono avvenuti 165.889 incidenti stradali con lesioni che hanno causato 3.159 vittime¹.
In caso di incidente con colpa, non è previsto alcun indennizzo per le lesioni subite dal conducente e soprattutto per quelli gravi, che potrebbero
causare la riduzione della capacità lavorativa e lunghi periodi di riabilitazione, ci sarebbero importanti ripercussioni economiche per le persone
coinvolte e le loro famiglie. Le garanzie Infortuni e Spese Mediche per Macrolesioni proteggono il conducente del veicolo al momento dell’incidente.

AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni.

Infortuni del conducente e Spese Mediche 
per Macrolesioni alla guida

Piano riabilitativo personalizzato
In caso di macrolesioni che comportano un rischio per le
funzioni vitali o l’amputazione di un arto al di sopra del
polso o della caviglia, hai diritto a un Piano assistenziale
riabilitativo personalizzato, elaborato dai medici della
Centrale Allianz Health con il supporto del medico curante.
Il Piano ha durata massima di due anni e prevede fino
a 400.000 euro di prestazioni sanitarie per recuperare
al meglio dall’infortunio.

Strutture sanitarie specializzate nella gestione dei traumi 
Per le cure e la riabilitazione, hai a disposizione i centri
specializzati nella cura delle macrolesioni all’interno
del Circuito Allianz Health. Non dovrai anticipare nulla,
perchè Allianz pagherà direttamente le spese.

Le prestazioni principali della garanzia 
Infortuni del conducente

Le prestazioni principali della garanzia  
Spese Mediche per Macrolesioni alla guida

1 Comunicato Stampa ACI - ISTAT 10/10/2023
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In Italia, nel 2021 gli incidenti stradali hanno causato 2.8751 vittime e quasi 16.0002 feriti gravi. In questi casi, per legge viene aperto un procedimento 
d’ufficio e, per difendersi, il presunto responsabile è costretto a sostenere spese importanti per avvocati e perizie. La garanzia Tutela Giudiziaria offre 
il rimborso delle spese legali e peritali.

Spese legali e peritali
Rimborso fino a 15.000 euro per le spese sostenute per avvocato
e perizie in seguito a incidenti stradali (ad esempio se si investe
un ciclista mentre si esce da uno stop), incluso l’omicidio stradale.
In più, scegliendo un avvocato convenzionato, il massimale
raddoppia.

Spese per il risarcimento dei danni subiti dal pedone
Oltre alla protezione per le controversie legate alla guida,
sono compresi i costi dell’azione civile per ottenere il risarcimento
danni quando il proprietario del veicolo assicurato subisce un
incidente come pedone.

Le prestazioni principali

La protezione legale per i procedimenti di omicidio stradale, lesioni gravi e gli altri eventi legati alla circolazione

Altre protezioni comprese

Ricorso contro la sospensione della patente3

Rimborso dei costi legali per il ricorso contro il provvedimento
di sospensione della patente, ad esempio in caso 
di superamento del limite di velocità di oltre 40 km/h,
o di una precedenza non data.

Ricorso contro il sequestro del veicolo
Rimborso dei costi legali per il ricorso contro il provvedimento
di sequestro del veicolo a seguito di incidente stradale.

AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni.

1Fonte ISTAT 07/2022
2 Fonte ISTAT- ACI 07/2023
3 Sono esclusi dalla garanzia i casi di veicolo guidato da persona in stato di ebbrezza o sotto l’influenza di sostanze stupefacenti e di veicolo non utilizzato secondo quanto previsto dalla carta di circolazione.

Tutela Giudiziaria


