
Scopri anche le altre garanzie

Auto in panne di sera
e lontano da casa: 

niente panico!

ASSISTENZA AUTO E RAPID REPAIR
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Soccorso 24 ore su 24 e riparazioni rapide senza costi per i guasti più frequenti.

Un incidente, un guasto, o anche solo la batteria scarica, possono provocare disagio e compromettere il viaggio. Con la protezione Assistenza Auto, in
caso di emergenza sai subito cosa fare. Basta una telefonata alla Centrale Operativa o un click sull’App AllianzNOW1 per gestire l’emergenza e ricevere
l’intervento di un carroattrezzi. E se aggiungi Rapid Repair le riparazioni dei piccoli guasti sono gratuite e veloci, per rimetterti subito in viaggio!

Riparazione gratuita e in priorità, presso le officine 
convenzionate, per i piccoli guasti che immobilizzano l’auto 
e richiedono l’intervento di un carroattrezzi.

Oltre 50 tipologie di guasti2 inclusi nella garanzia, come 
ad esempio la sostituzione della batteria di avviamento, 
la riparazione o sostituzione degli pneumatici, 
lo scongelamento del Diesel e lo svuotamento 
del serbatoio a seguito di rifornimento errato.

Tariffe agevolate e priorità di intervento presso le officine
convenzionate, se il guasto non rientra tra quelli previsti 3.

Traino del veicolo in una officina convenzionata, o dove si desidera in un
raggio di 100 km a/r, se la riparazione non è effettuabile sul posto. E se richiedi
il carroattrezzi tramite AllianzNOW, vieni localizzato automaticamente.

Auto sostitutiva e Spese di soggiorno se il veicolo non è riparabile in giornata.

Rimborso delle spese di rientro al domicilio o di proseguimento del viaggio 
nel caso la riparazione dell’auto richiedesse tempi maggiori di 24 ore in Italia 
o 36 ore all’estero. 

Rimborso del taxi per andare, ad esempio, a ritirare l’auto dopo la riparazione, 
oppure per tornare a casa in seguito al ritiro della patente o al sequestro del 
veicolo. E molto altro ancora.

Per i guasti più comuni, c’è Rapid RepairLe prestazioni principali dell’Assistenza

AVVERTENZA: messaggio pubblicitario con finalità promozionale. Prima della sottoscrizione leggere il Set Informativo disponibile presso le nostre agenzie e su allianz.it
Le prestazioni possono prevedere franchigie e/o scoperti in caso di sinistro, limitazioni e/o esclusioni

Assistenza Auto e Rapid Repair 

Rapid Repair è acquistabile solo in abbinamento all’RCA e all’Assistenza Auto ed. tariffaria aprile 2023 e seguenti.

1 I servizi di AllianzNOW operano secondo le condizioni contrattuali delle garanzie assicurative acquistate e quelle di utilizzo previste dall’App. Possono prevedere limitazioni e/o esclusioni. 
    L’intervento del soccorso stradale è a pagamento se non hai acquistato la garanzia Assistenza.

2 L’elenco completo dei guasti è consultabile su allianz.it nella sezione mobilità.

3 Per i guasti solo parzialmente esclusi, si può scegliere di far trainare gratuitamente il veicolo presso un’altra officina entro 100 km A/R, sostenendo però i costi di tutte le riparazioni.


